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KOMMUNLEDNINGSKONTOR KLK

Utredare

Gustav Olsson
SOCIALNAMNDEN
2024-02-07

Svar pa motion: Taby behdver en
konsumentvagledare

Forslag till beslut
Socialndmnden foreslar kommunfullmdktige besluta

Kommunfullméktige beslutar att avsla motionen Taby behover en
konsumentvdgledare

Arendet

Agneta Lundahl Dahlstrom (S) har i en motion till kommunfullméktige den 9
oktober 2023 foreslagit att Taby kommun ska anstilla en konsumentvigledare
samt att utreda majligheten att tjansten delas mellan flera kommuner.

Konsumentvigledning dr inte lagstyrt eller obligatoriskt for kommuner. Daremot
ska kommuner enligt lag ge ekonomisk radgivning till skuldsatta personer.

Da fragor om konsumentvigledning inkommer till kommunen hjalper
kommunens budget- och skuldradgivare till och hdnvisar invidnarna vidare till
relevanta kanaler som hjilper till med konsumentvigledning. En sadan ar
konsumentverkets egen konsumentvagledning, Halld konsument, som ar en
kostnadsfri konsumentvigledning. Men det finns dven andra
konsumentvigledningsbyraer som kan hjalpa till, oberoende stod till
konsumenter erbjuds av flera olika aktorer som kompletterar varandra.

Mot bakgrund av ovanstiende foreslas att motionen avslas.

Ekonomiska overvaganden

Beslutet medfor inga ekonomiska konsekvenser for kommunen.



TABY

Claes Lagergren
Socialchef

Kotte Wennberg
Avdelningschef Individ- och familjeomsorg

Bilagor

Motion, daterad den 9 oktober 2023

Expedieras

Kommunstyrelsen
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